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KUliSSide taga — giidiga tuur Central Baltic Programme

CoMe Stronger

Eesmargid: Tutvustada muuseumi ainulaadseid esemeid ja eriteadmisi; viia
kilastajad muuseumi huvitavatesse ja vahe nahtud osadesse; pakkuda
eakatele meestele tunnet, et kuilastus on eriline voi unikaalne ja just nende
huvidele kohandatud; kasutada ara muuseumide juba olemasolevaid
kogusid

Sihtgrupp: Eakad mehed, keda huvitavad spetsiaalselt nende jaoks valitud
kogud ja kulissidetagused asukohad

Ekskursiooni kulg samm-sammult

Sisenemine

Tuuri sisse-

juhatus m utlaSVZl:l mi Huvligagtlijugate Eksku r?i?on ja
kood giidide ja N ; ) aruterd
e kilastajatele kureeritud konservaatoriga
oy suletud tutvustus tema tookojas
tootajatega
aladesse

Tuuri struktuur

* Heida pilk kontoritesse teel kogude juurde — kus
muuseumitootajad igapaevaselt tootavad?
Killasta Uhte voi kahte kogu — hoia info luhike ja lase
eakatel meestel esemetest lahtudes ise kUsimusi

esitada

Kulasta tookoda voi muud tootmisruumi — naita
eakatele meestele, kuidas naitusi luuakse ja esemeid
ette valmistatakse
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Kollektsioonid: Puidust esemete arhiiv, Traditsiooniliste Eesti
Ollekappade arhiiv

Tootuba: Metallikonservaatori tootuba
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Personal Uks v6i kaks giidi (ks on vajalik, aga selleks, et paremini kiisimustele
vastata on eelistatav kaks, eriti suurema grupi puhul)

Uks konservaator, arhivaar véi muu kulissidetagune to6taja

Aeg* Urituse kestus 1.5 h
Planeerimine ja ettevalmistus ~ 2-4 h
Rakendamine (sisaldab ruumi ettevalmistust ja koristust) ~2-3 h
Tagasiside ja dokumenteerimine ~1-2 h

Ruum ja Kasutatakse olemasolevaid kogusid ja ruume, kuid need voivad vajada
varustus korrastamist, puhastamist voi muud ettevalmistust, et sobida laiema
uldsuse voorustamiseks

Eelarve* Umbkaudne personalikulu on 100-200 €

*Soltuvalt sellest, kui palju ettevalmistust on vaja kulissidetaguste ruumide avalikuks
kllastamiseks valmis seadmiseks, voib kuluv aeg (ja seega ka eelarve) mdnevadrra
varieeruda. Kdige lihtsamal juhul ei vaja ruum uldse ettevalmistust, samas kui keerukam
olukord voib nduda mitme tunni jagu puhastus- ja/vdi korraldustood.

Nii mehed kui ka muuseum nautisid seda kogemust, Uks mees Utles isegi, et "see
on nii huvitav, et ma voiks siia elama tulla!"

Kulissidetagune personal nautis, et nad said jagada enda t60d ja suhelda
kilastajatega - miski, mis on nende jaoks harv juhus

Ilma pausita voi istekohtadeta oli 1.5 tunnine tuur mone mehe jaoks natukene
vasitav
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Partnerid ja sihtrihmani
joudmine:

Pensionaride uhendused
Meeste grupid

Kohalikud Facebooki grupid
Hobiringid (eriti need, mis
voivad kattuda
kollektsioonidega)

Eakate hooldusasutused
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Lisad ja materjalid:
Example of work phases and time

spent
Business Model Canvas
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Naide tooetappidest ja kulunud ajast

Urituse eeldatav té6aeg (kokku umbes 25-35 tundi)

Planeerimine ja ettevalmistus (~2-4 h):
e Tuuridisainimine

* Ruumide ettevalmistamine (koristamine ja korda
seadmine,0rnade ja ohtlike esemete eemaldamine)

Turundus ja osalejateni joudmine (5-10 h):

* Turundusmaterjalide disainimine ja tootmine (nt. trukitud
reklaam, sotsiaalmeedia postitused) ~3-5 h

* Jaotus: koostoo eakate hoolekandeasutustega, eakate grupid,
huviringid, teised kohalikud vorgustikud, teadetetahvlid,
Facebook, jne. ~2-5h

Rakendamine (~2-3 h):

« Urituse kestus kuni 2 tundi
Tagasiside kogumine ja dokumenteerimine urituse jooksul

Tagasiside tootlemine (1-2 h):

* Tagasiside labivaatus ja kokkuvotete tegemine
Voimalike arendusideede salvestamine

APPI D SCIFNCES
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Arimudeli louend

Vaartus- . . Kliendi-
. Shi i Kliendisuhted

CoMe Stronger

Eakatele Uhendused ja VIP-kogemus Uhekordne véi Vanemaealised
meestele organisatsioonid: kulastajatele korduv sindmus, mehed
sihitatud Uritus pensiondride olemasolevate mille formaati
uhendused, ressurssidega saab kohandada Ekskursiooni
Giidituur huviringid, peaaegu iga kohan-
kollektsioonide kohalikud Teadmiste ja sihtrihma jaoks damisega saab
ja muude meeste grupid lugude jagamine selle sobivaks
kulisside- Eakatele sihtrlhmale muuta Gkskaik
taguste moeldud kohandatud viisil millise
kohtadega teenused (nt. sihtrihma
tutvumiseks hooldekodud) Madalam lavend jaoks
Kohalikud eakatele
Turundus Facebooki grupid meestele
muuseumi- Kanal
teenuste (klientideni
- kasutamisel > FA TG
Pohiressursid uued kliendid
muuseumidele Facebook
Ruumid: kogud ja Koduleht
tootoad Parendatud/ Uhendused ja
Personal: giidid, paremad avalikud organisatsioonid
restauraatorid, teenused Huviringid
arhivaarid Suust-suhu
reklaam
T
Inimressursid ekskursiooni korraldamiseks, Tavalised sissepadsutasud
labiviimiseks ja turundamiseks Giidituuri tasud gruppidele

Muud turunduskulud (nt. tasuline reklaam)
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UNIVERSITY or TARTU
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